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Prilog A1 Dodatku 1 Sporazuma o obradi i razmjeni podataka i informacija posredstvom Hrvatskog registra obveza po

kreditima d.o.o. u Osnovnom sustavu registra

Banka Kovanica d.d.

Petra Preradovića 29

42000 Varaždin

Tel: (042) 403 403

e-mail: kovanica@kovanica.hr

web: www.kovanica.hr

INFORMACIJE

O OBRADI OSOBNIH PODATAKA U OSNOVNOM SUSTAVU REGISTRA IZMEĐU

KREDITNIH I FINANCIJSKIH INSTITUCIJA

U skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti

pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka (dalje u

tekstu: Uredba) dajemo Vam ove informacije kako bismo Vas upoznali s mogućom obradom

Vaših podataka u Osnovnom sustavu registra (u daljnjem tekstu: OSR sustav).

OSR sustav je sustav obrade i razmjene podataka o klijentima između kreditnih i financijskih

institucija kao korisnika OSR sustava (u daljnjem tekstu: korisnici) posredstvom HROK za potrebe

procjene kreditne sposobnosti i/ili upravljanja kreditnim rizikom.

U smislu Uredbe, korisnici su i pojedinačni i zajednički voditelji obrade u OSR sustavu, a društvo

Hrvatski registar obveza po kreditima d.o.o. Zagreb, Ulica Filipa Vukasovića 1 (u ovom tekstu:

HROK), je, ovisno o situaciji, njihov pojedinačni ili zajednički izvršitelj obrade.

U skladu s člancima 13. i 14. Uredbe, ovime Vas, kao svog klijenta u svojstvu dužnika, sudužnika

i/ili jamca, obavještavamo da mi, kao jedan od korisnika OSR sustava, obrađujemo Vaše osobne

podatke u OSR sustavu ako prema nama imate, ili ste imali, novčanu obavezu (kao što je

primjerice kredit ili prekoračenje po računu ili dugovanje po kartici, itd.). Vaše podatke, uključujući

i osobne podatke, obrađujemo u OSR sustavu na način da ćemo razmjenjivati podatke o Vašim

novčanim obvezama s drugim sudionicima ORS sustava.

Svrhe obrade i pravna osnova za obradu

Svrha obrade i razmjene Vaših osobnih podataka u OSR sustavu između kreditnih i financijskih

institucija kao korisnika OSR sustava jest procjena Vaše kreditne sposobnosti i/ili upravljanje

našim kreditnim rizikom prema Vama u slučaju kada ste naš klijent ili kada to namjeravate biti.

Razmjena Vaših podataka u OSR sustavu:

a) između kreditnih institucija (banaka, štednih banaka i stambenih štedionica) temelji se na

poštovanju pravne obveze (u skladu s čl. 6. st. 1. toč. c) Uredbe) sadržane u čl. 321. Zakona o

kreditnim institucijama kojim je uređena obveza razmjene podataka i informacija o klijentima

između kreditnih institucija za potrebe procjene kreditne sposobnosti i/ili upravljanja

kreditnim rizikom i

b) između kreditnih i financijskih institucija te financijskih institucija međusobno temelji se na

našem legitimnom interesu, kao i legitimnom interesu svih korisnika (u skladu s čl. 6. st. 1. toč.

f) Uredbe) da procjenjujemo kreditnu sposobnosti klijenata (sposobnost klijenata za urednom

otplatom obveze) kako bi smanjili i/ili izbjegli rizik loših plasmana i prezaduženosti klijenata
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te upravljali kreditnim rizicima u odnosu na svoje klijente što je jedna od regulatornih obveza

korisnika.

Koji se Vaši podatci obrađuju u OSR sustavu?

U OSR sustavu obrađuju se i razmjenjuju sljedeće kategorije Vaših podataka:

- identifikacijski podatci i

- podaci o postojećim, podmirenim ili na drugi način zatvorenim obvezama

Identifikacijski podatci su:

- OIB i ime i prezime

- OIB, naziv i matični broj poslovnog subjekta (ako obavljate poslovnu djelatnost)

Podaci o postojećim, podmirenim ili na drugi način zatvorenim obvezama (novčane obveze) su:

- vrsta obveze,

- ukupan iznos obveze,

- svojstvo u kojemu sudjelujete u obvezi (dužnik, sudužnik i/ili jamac)

- iznos i periodičnost anuiteta/rate,

- urednost u podmirivanju obveza,

- broj dospjelih, a neplaćenih obveza,

- iznos dospjelih, a neplaćenih obveza

- broj dana u zakašnjenju ispunjenja obveza.

Kako, zašto i kada se obrađuju Vaši podaci u OSR sustavu?

Vaši podaci obrađuju se dostavom i pohranom podataka u OSR sustavu te razmjenom tih

podataka između korisnika OSR sustava na zahtjev pojedinog korisnika u slučajevima kada

procjenjuje kreditnu sposobnost i/ili upravlja kreditnim rizikom.

Radi toga, mi, kao i ostali korisnici OSR sustava jednom mjesečno dostavljamo ažurirane osobne

podatke o našim klijentima u OSR sustav.

Zahtjev za razmjenu možemo postaviti mi, kao i drugi korisnici kada procjenjujemo ili drugi

korisnik procjenjuje Vašu kreditnu sposobnost i/ili upravljamo ili drugi korisnik upravlja kreditnim

rizikom prema Vama. Na temelju postavljenog zahtjeva razmjenjuju se i objedinjavaju svi podatci

o Vašim novčanim obvezama koji su pohranjeni u OSR sustavu u trenutku postavljanja zahtjeva i

sastavlja se OSR izvještaj o podacima sadržanim u OSR sustavu.

Ako u OSR sustavu ne postoje podatci o Vašim novčanim obvezama, umjesto izvještaja izrađuje

se obavijest o tome da za Vas nema takvih podataka u OSR sustavu.

Kakav je utjecaj obrade podataka u OSR sustavu na Vas?

Sadržaj izvještaja sastavljenog na temelju razmjene podataka o Vašim novčanim obvezama u OSR

sustavu može imati utjecaj na naše poslovne odluke koje se tiču Vas, kako one za koje je važna

Vaša kreditna sposobnost, tako i one koje donosimo u vezi s upravljanjem kreditnim rizikom

prema Vama.

Koliko dugo čuvamo Vaše osobne podatke?

U OSR sustavu čuvaju se i razmjenjuju podatci o Vašim novčanim obvezama koji su stari najviše

4 (četiri) godine. Nakon što je Vaša novčana obveza u potpunosti podmirena ili na drugi način


